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* Quelques processus ou représentations mentales a
I'oeuvre dans la formation d'impression :

 Catégorisation et stéréotypes

« Inférences spontanées & théories naives

* Attributions

PARTIE |

Catégorisation & Stéréotypes

JB.LEGAL




VISAGE

CATEGORISATION

* La catégorisation sociale, et notamment a partir des
visages, est:

* Extrémement rapide : entre 100 et |50 ms pour le genre,
l'origine ethnique et I'dge (Uto & Urland, 2003)

+ Automatique et non intentionnelle (Macrae, Quinn, Mason &

Quadflieg, 2005)

+ Efficace méme sur la base de de supports dégradés (Cloutier,

Mason, & Macrae, 2005)

STEREOTYPES

« Ensemble de croyances partagées concernant les
caractéristiques personnelles, des traits de
personnalité, mais souvent aussi des
comportements, dun groupe de

personnes » (Leyens,Yzerbyt & Schadron, 1996)




Idiot Court vite
Combatif Fait le malin
Discipliné Ecoute son iPod

&

Musclé Jordan
Riche yALEGTY
Beau Chabal

Stéréotype

STEREOTYPE ET
JUGEMENT

* Les stéréotypes sont utilisés pour produire un
jugement « a moindre coup » et permettent une
complétion des informations et une adaptation
rapide.

* |'utilisation des stéréotypes est associée a des
attentes qui vont colorer le jugement
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ACTIVATION/APPLICATION

» Lactivation du stéréotype est AUTOMATIQUE et
involontaire

* Mais pas son application !

DEVINE (1989) : MODELE ACTIVATION/APPLICATION

F------ 1

| Processusde |
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(application du stéréotype)

STEREOTYPE ET
COMPORTEMENT

= |) Test de langage : tache de recomposition de [
phrases

o -
* 2 conditions :
* mots liés au stéréotype de la personne agée.

* mots neutres.

2) Les participants sont remerciés

* A leur insu, mesure du temps mis pour parcourir les
9,75 m séparant le laboratoire de l'ascenseur...

Bargh, Chen & Burrows (1996)




Bargh et al. (1996; expés 2a et 2b)

W Amorcage Neutre

Amorgage Personne
gée

Temps de marche (ens.)

Expé.2a Expé.2b

Bargh, Chen & Burrows (1996)

STEREOTYPE ET PERFORMANCE
INTELLECTUELLE

[) Activation de stéréotypes liés a :

Une catégorie :

* Professeur => intelligent

* Top model => peu intelligent

Un exemplaire de la catégorie :
* Einstein => intelligent

* Claudia Schiffer => peu intelligente

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)

2) Mesure des performances intellectuelles.
* 60 questions issues du Trivial Pursuit.

Qui a peint la Guernica ?

[ Miro
i Picasso
0O Dali

[ Velasquez

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)




Dijksterhuis, Spears et al. 1998
60 9
50
40 4
30 4
20

10 4

Pourcentage moyen de réponses correctes

Intelligence Stupidité

Nature de I'amorgage
 Type d'amorce Catégorie Type d'amorce Exemplaire

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)

PROCESSUS ? INTERPRETATION
BECES EFFEER

* Assimilation :

* Principe idéomoteur (James, 1890)

* Lien direct et automatique : Perception =>
Comportement (Bargh, 1999)

* Neurones miroirs (Jeannerod, 1996 ; Rizzolati, 1997;2001)

* ['assimilation reflete le chevauchement des structures
liées a le représentation de l'action et a I'exécution de
I'action.

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)

PROCESSUS ? INTERPRETATION
=CES EFFETRR

* Contraste :

* Lié a une comparaison plus ou moins explicite
entre I'exemplaire amorcé et le soi.

* Apparait si la comparaison porte sur une
dimension pertinente.

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)




PROCESSUS ? INTERPRETATION
BECES EFFEIER

* Impact de l'activation des stéréotypes sur:
* Les jugements, les comportements moteurs, les
performances intellectuelles.
* Mais aussi :

* Les comportements d'aide, la créativité, la mémorisation, les
interactions sociales, ...

Dijksterhuis, Spears et al. (1998)

MOTIVATION, CORRECTION ET
REBOND

e Motivation => tentative de correction des effets
connus

e /\ la volonté de corriger peut aboutir

e A la sous estimation d'autres facteurs (sur-
correction)

e Au résultat inverse |

PENSEZ A CE QUEVOUSVOULEZ
SAlLlE A




MODELE DE WEGNER (1987)

| Consigne de Suppression |

|

| Recherche de distracteur |

|

Production de pensées
relatives au distracteur
choisi

Détection de
1’intrusion

CONTROLE MENTAL ET
STEREOTYPES

* Tache décrire la journée typique de 2
skinheads (2 sessions successives)

+ VI : Consigne

« Eviter de penser de maniére stéréotypée
(suppression)

+ Contréle

* VD : stéréotypicalité des descriptions

Macrae et al. (1994) : expérience |

Effet rebond (Macrae et al 1994 ; expé. 1)

B supression
O contréle

Nombre de pensées stéréotypiques

Skinhead 1 Skinhead 2

Texte




|) Tache : décrire la journée typique d'un skinhead
d'apres une photo
* VI : Consigne
) Suppression
p Controle

2) S'installer en salle d'attente, sachant que la
personne de la photo y attend elle aussi
* VD : chaise choisie (distance des effets du skinhead)

Macrae et al. (1994) : expérience 2

Effet rebond sur le comportement
(Macrae et al. 1994; expé. 2)

Distance moyenne
séparant les chaises du
participant et du skinhead
o = N w b oo

Suppression Contréle

Condition

Macrae et al.

(1994) : expérience 2

CONTROLE MENTAL
ET EFFET REBOND

* Pendant la suppression :
* Diminution de I'expression du stéréotype
* Apres la suppression :

* Augmentation de l'accessibilité du stéréotype

* Augmentation des effets du stéréotype sur le jugement et le
comportement




